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POLITIKA & EKONOMIJA

Dnevnik

POKRETACI HRVATSKOG TURIZMA (10) d Obiteljski hotel Marco Polo, Gradac

‘Miadi sin poduzetnika iz Svedske
preuzeo obiteljski hotel u Gradcu

Stipe ima 26 godina, zavrsio je Skolu u

= Makarskoyj, studij menadzmenta u

Dubrovniku i spacijalizaciju u SAD-u

Stipe Milisic (lijevo) iznenadio je oca Nikolu kadsepme 11 godina
nije vratio u Svedsku nego ostao kod bake i djeda u Gradcu

Zaposleni

znaju barem

pise i snimio BORIS ORESIC

boris_oresicepfuhr

B B ikola Milisié, koii

neuohbiajen potez naiSao je
na pozitivu reakeiju gostiju. U
planu je kroz hotel razvijati
pricu o Marcu Polu, za kojeg
mnogi ni u Hrvastkoj ne zna-
ju da je roden na Koré¢uli. Ta-
ko ¢e, pimjerice, sabe u hote-
Iu dobiti imena po njegovim
slugama.

Pokraj recepcije je prostra-
na galerija umjetnina koje
gosti mogu kupiti, a u ponudi
su i ulja na platnu Nikole Mi-
liSica, koji se u Gradeu posve-
tio slikarstvu.

Kazna zbog napojnice

“Opéina i Zupanija irebale
bi viSe ulagati u infrastruktu-
ru i brinuti se o izgledu mjes-
ta. U Gradeu su jos austrou-
garske vlasti sagradile lu¢icu
koju odtad nitko nikad nije
obnovio”, sa Zaljenjem kome-
tira Nikola Milisié. Dodaje ka-
ko nikada nije poZalio 5to je
investirao u Hrvatskoj, jer je
time pomogao svome sinu, ali
priznaje kako je u nas mnogo




Stipe MiliSi€ (lijevo) iznenadio je oca Nikolu kad se prije 11 godina

Zaposleni
znaju barem
dva jezika

“Volio bih da sljedetih
godina razvijemo pre-
poznatijiv brand Marco
Polo, tzv. boutique hotel
koji se temelji na vrhun-
skoj usluzi i osobnom
odnosu s gostima. Iz lo-
jalnosti prema stalnim
gostima poslujemo cijele
godine, iako je glavna
sezona od svibnja do lis-
topada, kada smo uvijek
popunjeni, a nedavno
smo broj soba povecali
sa 18 na 30", istice Stipe
Milisi¢ koji od svojih za-
poslenika ocekuje da se
svakom gostu obracaju
imenom i prezimenom
kako bi se postigao pris-
niji odnos. Svih 15 za-
poslenih zna barem dva
strana jezika, a kada ni
to nije dovoljno, uskace
Stipe koji tecno govori
engleski, Svedski, nje-
macki i talijanski. Kaze
kako Hrvatskoj nedosta-
je obrazovanih i vrijednih
turistickih djelatnika, pa
ako takve Zelis zadrzati,
moras im osigurati po-
sao i placu ciiele godine.

nije vratio u Svedsku nego ostao kod bake i djeda u Gradcu
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ikola Miligié, koji
vet 37 godina Zivi
u Svedskoj, gdje je
uspjeSan poduzet-
nik, bio je vrlo iznenaden kad
se njegov 15-godisnji sin Stipe
gn’je 11 godina nije htio u
vedsku nego je ostao u Grad-
cu kod bake i djeda.
Stipe danas ima 26 godina
i uspjesno vodi luksuzan ohi-
teliski hotel Marco Polo. Zavr-
Sio je Skolu u Makarskoj, stu-
dij menadimenta u Dubrov-
niku i specijalizaciju u SAD-u,
a iizvrsno govori hrvatski, ko-
jimu je, u vrijeme kad se vra-
tio, bio prakticki stran jezik
jer mu je majka Njemica.

Restoran prerastao u hotel

Nakon prvotnog Soka otac
Nikola prihvatio je sinovu ze-
lju te mu, donekle i u znak za-
hvalnosti §to se vratio korije-
nima, financirao gradoju i
uredenje hotela na mjestu
gdje je bio obiteljski restoran.
Tako je Marco Polo iz restora-
na 1998, prerastao u hotel, a
i otac Nikola sve rjede odlazi u
Svedsku jer mu je, priznaje,
liepSe u Gradeu, gdje moze bi-
ti od Koristi sinuw. u kojeg ima
veliko povjerenje.

Mladi menadzZer Stipe Mili-
it odnedaymoie i flan [ nrav-

nog vijeca Udruge malih i obi-
teliskih hotela i pocaSéen je,
kaze, kad njegovi stariji kole-
ge iz Udruge, iskusni hotelije-
ri, cijene njegovo misljenje.
Priznaje da mu prije nekoliko
godina, kada je hotel poéeo
raditi, nije bilo lako. No, njiho-
vu su ponudu prepoznale i
neke europske turisticke
agencije koje ponajprije sura-
duju s malim hotelima.
Svedska agencija My Tra-
vel proglasila je u lipnju i srp-
it Mareo Polo natholiiim hio-

telom na Jadranu. Uz naj-
brojnije Svedane, vedina gos-
tiju ljeti su Irei, Britanci i Aus-
trijanci.

Otvoreni cijele godine

Kako su otvoreni cijele go-
dine, zimi ugoséuju poslovne
liude iz cijelog svijeta koje po-
sao dovodi u obliznje Ploce.
Mnogi od njih koji zimi u Mar-
cu Polu borave poslovno, lieti
dolaze na godiSnji odmor s
obitelji.
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OSOBNA ISKAZNICA
Marco Polo,

KATECORDA
3 avjexdice
30 soba
SEZONA
otvoren djele godine
CIIENA 450 - 670
kuna dvokrevetna
soba, spavanje s
doruckom
SPECIFICNOST
U vedini soba i osialih
hotelskih prostorija
pusenje nije dopusteno

goste vodi na izlete u Dubrov-
nik, Medugorje, na Neretvu,
Cetinu, Biokovo... Najvece
odusevljenje gostiju izaziva
odlazak u ribolov s ribarom
Robertom iz Gradca, s kojim
turisti povlate mreZe, a po-
tom u prirodi pripremaju ribu
koju su ulovili.

U skladu s europskim tren-
dovima, u vedini soba i svim
hotelskim salonima, osima na
terasi restorana, puSenje je
strogo zabhranjeno, i to bez iz-
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ko ce, pimjerice, sobe u hote-
lu dobiti imena po njegovim
5

Pokraj recepcije je prostra-
na galerija umjetnina koje
gosti mogu kupiti, a u ponudi
su i ulja na platnu Nikole Mi-
lisica, koji se u Gradcu posve-

Kazna zbog napojnice

"Opéina i Zupanija trebale
bi viSe ulagati u infrastruktu-
ru i brinuti se o izgledu mjes-
ta. U Gradeu su jo§ austrou-
garske vlasti sagradile luticu
koju odtad nitko nikad nije
obnovio™, sa zaljenjem kome-
tira Nikola Milisi¢. Dodaje ka-
ko nikada nije poZalio 5to je
investirao u Hrvatskoj, jer je
time pomogao svome sinu, ali
priznaje kako je u nas mnogo
teZe poslovati nego u Sved-
skoj zhog éega izostaju vede
investicije Hrvata iz dijaspo-
re. Kao primjer hrvatske ne-
poslovnosti istice sporost bi-
rokracije i bahato ponasanje
inspektora, koji su mu prosle
godine naplatili kaznu jer su
konobaru u dZzepu pronash
napojnicu.

“Kad nisu nista drugo mo-
gli nadi, oéito su nesto morali.
U Svedskoj sam imao tvriku
koja je zaposljavala 45 Ludi,
uvijek sam se sirikino drzao
zakona i svih tih godina nisam
dobio nijednu kaznu”, kaZe
Nikola koji unatote svemu
smatra da za hrvatski turi-
zam dolaze bolji dani, ali sa-
mo za one koji su spremni,
ako treba, raditi i 24 sata. Ni-
koli je vecina obitelji, ukljutu-
juéi i dvije kéeri, u Svedskoj,
gdje je i njemu sluzbeno mjes-
to boravka, pa je odlugio ubu-
dude Zivjeti na dvije adrese.

Stipe se, pak, posvetio ho-
telijersivu, poslu koji oboZava
i u kojem vidu svoju budué-
nost, naravno, u podnoZju
Biokova, na krajnjem jugu sli-
kovite Makarske rivijere. Je-
dino ga malo brine to 5to se u
posljednje vrijeme sve GeSce
zapita kako se nesto kaze na
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